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Lineamientos generales de investigación previos a un protocolo o artículo 

 

1.1. Qué es una investigación. 

Proceso metodológico, sistematizado, objetivo y ordenado, que tiene como 

finalidad responder ciertas preguntas, teorías, suposiciones, conjeturas y/o 
hipótesis que se presentan sobre un tema determinado. 

1.2. Qué es un Objeto de estudio y/o o planteamiento del problema y los criterios 

que lo determinan. 

Objeto de estudio: Conjunto preciso de aspectos que se pretenden estudiar 

delimitado por periodo temporal y espacio geográfico que puede ser 
formulado como una pregunta y cuyo objetivo es profundizar y generar nueva 

información. 

1.2.1. Objetivos (general y específicos), preguntas e hipótesis. 

Objetivos: Fin último o meta que se pretende alcanzar en un proyecto, estudio 
o trabajo de investigación, indica el propósito de la misma, responde al ¿para 

qué?, se redacta con un verbo en infinitivo, incluye las variables de objetos de 
estudio que serán medidos, contienen un logro y unidad de estudio. 

Objetivo general: Propósito principal que tiene el investigador expresado como 

un logro amplio pero concreto y directamente correspondiente a la formulación 

del problema. 

Objetivos específicos: Responden al cómo se logrará el objetivo general, por 
danto derivan de él, indican los pasos a realizar. 

Preguntas: Identifican el problema a investigar, son el primer paso de la 

investigación y de aquí se generan los objetivos, son el primer paso hacia la 
delimitación tiempo/modo/lugar. 

Hipótesis: Declaración que se realiza especulando sobre el resultado de una 
investigación o experimento, como resultado de un método deductivo aplicado 
a una teoría lo que permite llegar a esta afirmación verificable y realista. Se 
redacta en tiempo presente. 

1.2.2. Justificación, viabilidad y consecuencias de la investigación. 

Justificación: Exposición de razones importantes y relevantes que motiven el 

proceso, los beneficios que se obtendrán producto de la misma como la 
conveniencia, su relevancia social, teórica, histórica o metodológica (por 

mencionar algunas), así como las motivaciones que la originaron. 

Viabilidad: Aspecto que se relaciona con las posibilidades y facilidades de llevar 

a cabo la investigación, si se cuenta con los recursos necesarios para llevarla a 

buen término (tiempo, materiales, financiamiento, recursos humanos), así como 
sus implicaciones éticas. 

Consecuencias de la investigación: Planteamiento y reconocimiento de los 
posibles riesgos y resultados contraproducentes que puede arrojar el 



 

procedimiento, así como su análisis y equiparación con los beneficios que 
promete. 

1.3. Características de la investigación según la ciencia: Básica, aplicada, 
tecnológica. 

Ciencias Básicas 

 Persigue el aumento del conocimiento para responder preguntas y 
aplicar los resultados a otras investigaciones. 

 Sistemática: Parte de una formulación de hipótesis u objetivo de 
investigación, recolecta datos dentro de un plan establecido ordenada 
y secuencialmente. 

 Objetiva: Sus resultados se obtienen de hechos observados y medidos, 
no de apreciaciones del investigador. 

 Precisa: Explica los hechos mediante terminología del campo de estudio 
para favorecer la precisión en la obtención de resultados. 

 Verificable: Es posible reproducir los procedimientos que dieron origen a 
los resultados para con ello constatar los mismos. 

 Se realiza con base en hechos reales: no existe cabida a la interpretación 
personal ni a la subjetividad. 

 
Ciencias aplicadas 

 Se enfoca en la resolución de problemas prácticos del mundo real con 
base en teorías generales de distintos campos de las ciencias. 

 Depende de la investigación básica 

 Su objetivo es predecir un comportamiento específico en una situación 
definida. 

 Busca la aplicación del conocimiento adquirido con la idea de 

consolidar el saber para resolver una situación. 

 
Ciencias tecnológicas 

 Pensamiento más enfocado a las ingenierías, partir del diseño y 
adaptaciones intencionadas a sus objetos de estudio durante la 
investigación. 

 La finalidad de la investigación es obtener conocimiento útil para resolver 
un problema que surge de las necesidades de la sociedad. 

 Es influenciado por contextos económicos, temporales, sociales, 
culturales y geográficos. 

 Se analizan las posibilidades reales de llevar a cabo el proyecto y su 
funcionalidad final. 

 El diseño inicial no es definitivo, se va modelando de acuerdo al avance 
de la investigación. 

 Se utilizan distintas metodologías científicas y de ingeniería, lo que 
permite la obtención de un conocimiento empírico que garantiza 
innovaciones. 

 Existe una retroalimentación de los resultados en cada etapa del 

proceso. 
 El resultado puede ser la concreción de un éxito técnico novedoso o la 

mejora de un diseño preexistente. 



 

1.4. Construcción de los marcos de: referencia, conceptual, histórico. 

Marco de referencia: Base que determina teorías, antecedentes, regulaciones 

o límites de un proyecto, investigación, programa o proceso; se compone de 
una selección de conceptos que se utilizaron para la argumentación de la 

hipótesis propuesta. 

Marco conceptual: Sistema de conceptos básicos que constituyen el 

fundamento y arsenal de los procesos epistemológicos que buscan plantear los 
problemas específicos y propios de un área, según la problemática que esta 

presenta y, a largo plazo, resolverlos a través de bases metodológicas que 

usualmente lo complementan, proporcionando los métodos y procedimientos 
correspondientes. 

Marco histórico: Demarcación de los hechos pasados en la que se establece 

cuáles han sido las diferentes fases por las que ha pasado el objeto de estudio 

en el desarrollo y hasta llegar al estado en que se encuentra al someterlo a 
investigación. 

 

1.5. Métodos: lógico deductivo (directo, indirecto), hipotético-deductivo, lógico 

inductivo (inducción completa, incompleta), de concordancia, de diferencia, 

histórico, de variaciones concomitantes, lógico, analítico, sintético, de la 
abstracción, de la concreción, dialéctico, Análisis Formal, Análisis de Contenido, 

Semiótica, Semiología, Iconología, Iconografía, Análisis del discurso, 

Hermenéutica. 

Lógico deductivo: Primero consiste en encontrar principios desconocidos a partir 

de los conocidos. Una ley o principio puede reducirse a otra más general que la 
incluya. También sirve para descubrir consecuencias desconocidas de principios 

conocidos. 

Hipotético-deductivo: Un investigador propone una hipótesis como 

consecuencia de sus inferencias del conjunto de datos empíricos o de principios 
y leyes más generales. Es la vía primera de inferencias lógico-deductivas para 

arribar a conclusiones particulares a partir de la hipótesis y que después se 
puedan comprobar experimentalmente. 

Lógico inductivo: Este método permite la formación de hipótesis, investigación 

de leyes científicas, y las demostraciones, elabora conclusiones generales a 

partir de enunciados observacionales particulares y parte de lo particular a lo 
general. Se caracteriza por tener cuatro etapas básicas: 1· Observación y 

registro de todos los hechos 2· Análisis y clasificación de los hechos 3· Derivación 

inductiva de una generalización a partir de los hechos 4· Contrastación. 

Concordancia: Compara entre si varios casos en que se presenta un fenómeno 
natural y señala lo que en ellos se repite como causa del fenómeno. 

Diferencia: Se reúnen varios casos y se observa la falta de alguna circunstancia 
que no produzca el efecto, permaneciendo las demás circunstancias, se 
concluye que lo que desaparece es la causa de lo investigado. 



 

Histórico: Está vinculado al conocimiento de las distintas etapas de los objetos 
en su sucesión cronológica para conocer la evolución y desarrollo del objeto o 

fenómeno de investigación. Se hace necesario revelar su historia, las etapas 

principales de su desenvolvimiento y las conexiones históricas fundamentales. 
Mediante el método histórico se analiza la trayectoria concreta de la teoría, su 

condicionamiento a los diferentes períodos de la historia. Los métodos lógicos se 
basan en el estudio histórico poniendo de manifiesto la lógica interna de 

desarrollo, de su teoría y halla el conocimiento más profundo de esta, de su 

esencia. La estructura lógica del objeto implica su modelación. 

Variaciones concomitantes: Si la variación de un fenómeno se acompaña de la 
variación de otro fenómeno, se concluye que uno es la causa de otro. 

Analítico: Se distinguen los elementos de un fenómeno y se procede a revisar 

ordenadamente cada uno de ellos por separado. La física, la química y la 

biología utilizan este método; a partir de la experimentación y el análisis de gran 
número de casos se establecen leyes universales. Consiste en la extracción de 

las partes de un todo, con el objeto de estudiarlas y examinarlas por separado, 

para ver, por ejemplo, las relaciones entre las mismas. 

Estas operaciones no existen independientes una de la otra; el análisis de un 
objeto se realiza a partir de la relación que existe entre los elementos que 

conforman dicho objeto como un todo; y a su vez, la síntesis se produce sobre 
la base de los resultados previos del análisis. 

Sintético: Es un proceso mediante el cual se relacionan hechos aparentemente 

aislados y se formula una teoría que unifica los diversos elementos. Consiste en 

la reunión racional de varios elementos dispersos en una nueva totalidad, este 
se presenta más en el planteamiento de la hipótesis. El investigador sintetiza las 

superaciones en la imaginación para establecer una explicación tentativa que 

someterá a prueba. 

De la Abstracción: Es un proceso importantísimo para la comprensión del objeto, 

mediante ella se destaca la propiedad o relación de las cosas y fenómenos. No 
se limita a destacar y aislar alguna propiedad y relación del objeto asequible a 

los sentidos, sino que trata de descubrir el nexo esencial oculto e inasequible al 

conocimiento empírico. 

De la concreción: Mediante la integración en el pensamiento de las 
abstracciones puede el hombre elevarse de lo abstracto a lo concreto; en dicho 

proceso el pensamiento reproduce el objeto en su totalidad en un plano teórico. 

Lo concreto es la síntesis de muchos conceptos y por consiguiente de las partes. 
Las definiciones abstractas conducen a la reproducción de los concreto por 

medio del pensamiento. Lo concreto en el pensamiento es el conocimiento más 
profundo y de mayor contenido esencial. 

Dialéctico: Un debate en el que hay un contraste de ideas, donde una tesis se 

defiende y se oponían poco después; una especie de debate. Es, al mismo 

tiempo, una discusión donde se puede discernir y defender claramente los 

conceptos involucrados. 

Análisis Formal: Método para el análisis de datos en cuanto a sus relaciones y 
estructura. Al aplicarla, la pretensión es que los datos se organicen de manera 
tal que, sin dejar de responder a la exigencia de rigor de un modelo 



 

matemático, se adapten mejor a la forma en que está organizado el 
pensamiento humano en relación a los conceptos y a su orden. 

Análisis de Contenido: se enfoca al estudio de los contenidos de la 
comunicación, parte del principio de que examinando textos es posible 

conocer no sólo su significado, sino información al respecto de su modo de 

producción. Es decir, trata los textos no sólo como signos dotados de un 
significado conocido por su emisor, sino como indicios que dicen sobre ese 

mismo emisor, o generalizando, indicios sobre el modo de producción de un 
texto. Se compone de un conjunto de técnicas, por lo que es importante 

seleccionar la correcta para dar sentido al modo de análisis y los resultados. 

Semiótica: Aplicada a la investigación de fenómenos sociales colabora en la 

explicación de significados socialmente atribuidos a los mismos en la medida en 
que enfocan esta búsqueda de un modo riguroso, que justifique las conclusiones 

a las que lleguen, y no de un modo intuitivo, que se comprende pero cuya razón 

de ser se desconoce o sin que se pueda establecer por qué se considera que 
es ésa significación (o, más bien, conjunto de significaciones) la que 

corresponde atribuirle a tal fenómeno y no cualquier otra. Se consolida por tanto 
como un instrumento estructurador para la consistencia y el rigor de sus estudios 

e investigaciones. Esto considerando que se tienen como objeto de 

conocimiento a otros tantos objetos semióticos, o sea, a fenómenos sociales que 
ya (sin que sea imaginable un momento previo en que todavía no) tienen 

atribuido (pacíficamente o no) un determinado significado. 

Semiología: Analiza el objeto de estudio desde un sistema de signos (código vial, 

alfabeto, morse, por mencionar algunos), exceptuando los sistemas lingüísticos. 
Este método evidencia la importancia de los sistemas tácitos de comunicación 

que permean en su estudio y la relación que influye de manera directamente 

proporcional entre ambos elementos. 

Iconología: Partiendo del estudio de las denominaciones visuales del arte, es 
decir del estudio de imágenes, emblemas, alegorías y demás representaciones 

visuales sobre los cuales se analizan sus aspectos, contendido y posibles 

significado para llegar a generar clasificaciones, leyes o reglas de antigüedad y 
resultados de análisis. 

Iconografía: Consiste en la descripción de las temáticas apreciables en obras y 

productos visuales, abarca desde el origen y la formación de las mismas, su 

relación con lo alegórico y lo simbólico, se centra en mayor medida en la 
clasificación objetiva de las obras: año de producción, materiales utilizados, 

técnicas, descripción de elementos, etc. 

Análisis del discurso: Disciplina transversal de la semántica lingüística que 
estudia sistemáticamente el discurso escrito y hablado como una forma de uso 

de la lengua, como hecho de comunicación y de interacción, en sus contextos 
cognitivos, sociales, políticos y culturales, es en general cualitativo, describe 

detalladamente las estructuras y estrategias del mismo en varios niveles desde 

sonidos, estructuras sociales y multimedia, la sintaxis, semántica, pragmatismo, 
interacción, conversación, procesos y representaciones mentales de la 

producción, comprensión y las relaciones de estos elementos con el contexto 

social, político, histórico y cultural. 



 

Hermenéutica: Consiste en la interpretación de textos, busca expresar la 
universalización del fenómeno interpretativo desde la historicidad concreta. De 

acuerdo a Mario Bunge es la interpretación de textos en la teología, la filología 

y la crítica literaria, en términos filosóficos es la doctrina idealista según la cual 
los hechos sociales son símbolos o textos que deben interpretarse en lugar de 

describirse y explicarse objetivamente. 

1.6. Tipos de investigación: exploratoria, descriptiva, comparativa, correlacional, 
explicativa, predictiva. 

Exploratoria: consiste en proveer una referencia general de la temática, a 
menudo desconocida, presente en la investigación a realizar. Entre sus 

propósitos podemos citar la posibilidad de formular el problema de 
investigación, para extraer datos y términos que nos permitan generar las 

preguntas necesarias. Asimismo, proporciona la formulación de hipótesis sobre 

el tema a explorar, sirviendo de apoyo a la investigación descriptiva. Puede 
realizarse con base en literatura, a través de expertos. 

Descriptiva: Se utiliza para describir la realidad de situaciones, eventos, personas, 
grupos o comunidades que se estén abordando y que se pretenda analizar. En 
este tipo de investigación la cuestión no va mucho más allá del nivel descriptivo; 

ya que consiste en plantear lo más relevante de un hecho o situación concreta. 

De todas formas, la investigación descriptiva no consiste únicamente en 
acumular y procesar datos. El investigador debe definir su análisis y los procesos 
que involucrará el mismo. 

A grandes rasgos, las principales etapas a seguir en una investigación 
descriptiva son: examinar las características del tema a investigar, definirlo y 
formular hipótesis, seleccionar la técnica para la recolección de datos y las 
fuentes a consultar. 

Comparativa: este tipo de estudio se utiliza para evaluar las semejanzas y 
diferencias de corrientes del pensamiento, autores y teorías 

Correlacional: Tipo de investigación social que tiene como objetivo medir el 
grado de relación que existe entre dos o más conceptos o variables, en un 

contexto en particular. 

Explicativa: Es la interpretación de una realidad o la explicación del por qué y 

para qué del objeto de estudio; a fin de ampliar el “¿Qué?” de la investigación 

exploratoria y el “¿cómo?” de la investigación descriptiva. 

La investigación de tipo explicativa busca establecer las causas en distintos tipos 

de estudio, estableciendo conclusiones y explicaciones para enriquecer o 
esclarecer las teorías, confirmando o no la tesis inicial. 

Predictiva: El propósito principal de esta investigación es predecir la dirección 

futura de los eventos investigados. Esta predicción de situaciones se hace a 
partir de estudios detallados del progreso de los eventos, la relación con el 

contexto, las acciones de las personas que intervienen en estos y el estudio de 

probabilidades d que se presenten algunos eventos 

 
1.7. Enfoque de la Investigación: cuantitativo, cualitativo. 



 

1.7.1. Instrumentos 

Cuantitativo: es el procedimiento de decisión que pretende señalar, entre 

ciertas alternativas, usando magnitudes numéricas que pueden ser tratadas 

mediante herramientas del campo de la estadística. Por eso la investigación 

cuantitativa se produce por la causa y efecto de las cosas. Para que exista 
metodología cuantitativa se requiere que entre los elementos del problema de 

investigación exista una relación cuya naturaleza sea representable por algún 
modelo numérico ya sea lineal, exponencial o similar. 

Cualitativo: es el tipo de método de investigación de base lingüístico- semiótica 

usada principalmente en ciencias sociales.1 Se suele considerar técnicas 

cualitativas todas aquellas distintas a la encuesta y al experimento. Es decir, 
entrevistas abiertas, grupos de discusión o técnicas de observación y 

observación participante. La investigación cuantitativa asigna valores 

numéricos a las declaraciones u observaciones, con el propósito de estudiar con 
métodos estadísticos posibles relaciones entre las variables mientras que la 

investigación cualitativa recoge los discursos completos de los sujetos, para 

proceder luego a su interpretación, analizando las relaciones de significado que 
se producen en determinada cultura o ideología. 

1.8. Orden de proceso de elaboración de una investigación. 

1. Identifica, delimita y desarrolla tu tema: De preferencia procura formular lo 
que vas a investigar como una pregunta. Posteriormente, identifica las 
palabras clave. 

2. Encuentra información ya existente: Busca tus palabras clave en los índices 
de enciclopedias y obras de consulta. En estas mismas enciclopedias lee 

artículos que te ayuden a elaborar un contexto para tu tema. No olvides que 

cualquier información adicional que puedas encontrar te puede ayudar más 
adelante en tus lecturas. 

3. Utiliza catálogos para encontrar libros y otros recursos: Si deseas hacer una 

búsqueda de información amplia, te recomendamos que hagas una búsqueda 

por tema (subject). Ahora bien, si deseas información más específica y limitar 
tu búsqueda, lo ideal es que utilices tus palabras clave. No olvides guardar 

cuidadosamente los datos de las fuentes de donde obtuviste la información. 

4. Emplea índices para encontrar artículos de publicaciones periódicas: Buscar 

en índices de publicaciones periódicas y en los abstracts de las mismas te 
puede ayudar a encontrar artículos o referencias de recursos que te pueden ser 

de suma utilidad. Pregunta a tu bibliotecario y procura elegir siempre aquello 
que sea más pertinente para tu tema. 

5. Encuentra fuentes en internet: ¡No te limites! Utiliza motores de búsqueda, 

directorios temáticos y, por supuesto, la Web Invisible (sitios a los cuales sólo se 
puede acceder con contraseña, dinámicos o privados, un ejemplo sería la 

Biblioteca Digital del Tecnológico de Monterrey) para localizar información en 

Internet. 

6. Evalúa lo que encuentras: Es de vital importancia que evalúes toda la 
información que llega a tus manos, en especial la que proviene de Internet. 



 

7. Respeta los derechos de autor y cita la información que encuentres utilizando 
algún estilo de documentación: Debes dar crédito a los autores de las ideas que 

utilizaste. Cita tus fuentes. Citar los recursos que utilizaste cumple con dos 

propósitos: 

Otorga crédito y reconocimiento a quienes elaboraron los materiales o las ideas 
que has empleado para hacer tu trabajo. 

Permite, a quien lea el resultado de tu trabajo, recrear tu investigación y localizar 
tus fuentes. 

1.9. Modelos de citación APA y Chicago para referencias y formas de citación. 

1.10. Formas de titulación para grado académico: Licenciatura. 

1. Titulación por Promedio. Cuando el/la egresado/a haya acreditado la 
totalidad de su plan de estudios, con promedio igual o superior a 9.0, con 

un número de inscripciones iguales a las señaladas para el plan de 

estudios escolarizado, sin haber reprobado ninguna materia; II. 
2. Titulación por Acreditación de Estudios de Posgrado. Acumulando por lo 

menos veinte créditos equivalentes a los de los posgrados de la 

Universidad; 

3. Titulación por Memoria de Trabajo Profesional. Presentación ante una 

comisión, que para tal fin designe el Consejo Académico de la Facultad o 

Escuela que corresponda, de un trabajo escrito en el que se detallen los 
pormenores del trabajo profesional realizado y que por su originalidad y 

trascendencia constituya una referencia académica de los estudiantes. El 
jefe inmediato superior del pasante, certificará por escrito el trabajo 

efectuado y en su caso, fungirá como director externo. La comisión emitirá 

su voto al Consejo Académico de la Facultad o Escuela y cuando sea 
aprobatorio, se autorizará a que se continúen los trámites de titulación por 

esta opción. 
4. Titulación por Memoria de Servicio a la Comunidad. Presentación ante una 

comisión, que para tal fin designe el Consejo Académico de la Facultad o 

Escuela correspondiente, de un trabajo escrito en el que se detallen los 
pormenores del trabajo profesional realizado y que por su impacto haya 

beneficiado a una comunidad. La comisión emitirá su voto al Consejo 

Académico de la Facultad o Escuela y cuando sea aprobatorio, se 
autorizará a que se continúen los trámites de titulación por esta opción; 

5. Titulación por Cursos y Diplomados de Actualización y de Profundización 
Disciplinaria. Éstos deberán incluir la formación escolarizada 

complementaria por un mínimo de ochenta horas en cursos y diplomados 

autorizados por el Consejo Académico de la Facultad o Escuela 
correspondiente, al que el profesor responsable informará de la forma de 

evaluación y de los resultados de aprovechamiento de los/as 
egresados/as al término de los cursos y diplomados. La calificación mínima 

aprobatoria será de 8.0. Estos cursos se pueden adicionar al plan 

curricular, señalando el objetivo del curso, de tal forma que, cuando el/la 
estudiante termine se pueda titular automáticamente; 

6. Elaboración de Libros de Texto, Manual de Prácticas o Guía del Maestro; 

7. Trabajo de investigación. Presentación de un trabajo inédito sobre 
investigación artística, humanística, científica o tecnológica, de suficiente 

calidad a juicio del Consejo Académico de la Escuela o Facultad 
correspondiente; 



 

8. Titulación por Examen de las Áreas del Conocimiento de la carrera de que 
se trate; 

9. Titulación por Tesis Individual; y 

10. Titulación por Tesis Colectiva o por Tesis Colectiva Interdisciplinaria. 


